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Портал рейтинговой оценки 
 
Портал рейтинговой оценки (далее - Портал) это информационная система, 

обеспечивающая сбор, обработку и хранение результатов оценки эффективности 
деятельности, в частности, налоговых органов путем анкетирования, проведения 
опросов в сети Интернет, автоматическое формирование на основе этих данных 
рейтинга налоговых инспекций, а также представление информации для 
осуществления оценки их деятельности и проведения ротации их руководящих 
кадров. 

Оценка налоговых инспекций, в том числе инспекции Министерства по 
налогам и сборам по городу Барановичи, осуществляется плательщиком 
посредством заполнения анкеты на портале рейтинговой оценки качества 
оказания услуг и административных процедур организациями Республики 
Беларусь http://качество-услуг.бел (далее – Портал). 

Портал предоставляет возможность для граждан высказать свое мнение о 
качестве обслуживания населения государственными организациями, в том 
числе налоговыми органами. 

Значение рейтинга, его изменение во времени являются основанием для 
заключения об эффективности деятельности налогового органа по работе с 
гражданами и принимаемым им мерам по повышению качества обслуживания 
населения. 

 
Информация предоставлена инспекцией МНС по г.Барановичи 


